
per un’esperienza di visita senza eguali



GoPlanner visitatori è un sistema per INFORMATIZZARE LA GESTIONE DEI VISITATORI e 
degli accessi di utenti esterni.

Consente di risparmiare tempo, semplificare le procedure ed avere il controllo del flusso 
dei propri visitatori
Permette di gestire diverse tipologie di utenti per le quali si possono gestire campi specifici 
nella dashboard di controllo e amministrazione.

Gestione degli accessi
per visitatori con appuntamento

Gestione degli accessi per 
visitatori abituali

Gestione degli accessi per 
visitatori inattesi
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GoPlanner porta immediati VANTAGGI in termini di 
velocità, immagine e risparmio:

● Automatizza i processi di prenotazione e 
registrazione dei visitatori.

● Permette di gestire digitalmente tutti i relativi 
registri e documenti.

● Migliora l’immagine aziendale. massimizzando 
l’esperienza di visita.

● Diminuisce i costi di gestione del portierato.

● Permette di visualizzare report sui tempi di 
permanenza di utenti esterni (monitorando ad 
esempio le presenze di fornitori esterni).
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Vantaggi



Sicurezza e 
registri
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• I transiti vengono monitorati in tempo 
reale e registrati dettagliatamente. 

• L’organizzatore può impedire l’accesso 
in determinate zone e dare una 
scadenza temporale al badge. 

• Le visite sono tracciate e si ha un 
archivio digitale della conferma presa 
visione ed accettazione dei documenti 
previsti.



Eliminazione del 
supporto cartaceo
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• Si elimina la necessità di stampare la 
documentazione per l’accredito. Tutto 
può essere effettuato direttamente da 
un dispositivo mobile, senza sprechi di 
carta e senza correre il rischio di 
dimenticare i documenti. 

• La visita viene registrata in formato 
elettronico.

• I documenti controfirmati degli ospiti 
vengono conservati in formato digitale.



(self) check in dei 
visitatori
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• Permette di organizzare e gestire gli 
accessi dei visitatori in modo 
automatico, senza la necessità di un 
presidio fisico.

• Il sistema è basato su un modulo 
applicativo e opzionalmente si può 
prevedere un totem self-service per la 
distribuzione delle card o ticket con 
QRCode o tag RFID.



Architettura della 
soluzione
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Mobile



Gestione degli accessi  
per visitatori
con appuntamento
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Gestione  
appuntamenti  
visitatori

Programmazione

Approvazione

Comunicazione

Modifica o cancellazione

Check-in

Check-out

Gestione delle informazioni dell’appuntamento e delle persone coinvolte

L’organizzatore ha facoltà di approvare l’appuntamento programmato

Vengono comunicati i dettagli dell’appuntamento alle parti coinvolte e le 
istruzioni necessarie per il check-in

In caso di variazioni è possibile modificare o cancellare l’appuntamento

Gestione della registrazione dei visitatori una volta arrivati al luogo 
dell’appuntamento

Fine dell’appuntamento e congedo dei visitatori
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Inserimento  
dell’appuntamento
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Approvazione,  
Comunicazione e modifica

Infordata Sistemi / Soluzioni per la gestione degli accessi



Check-in  
dell’appuntamento

Infordata Sistemi / Soluzioni per la gestione degli accessi



Infordata Sistemi / Soluzioni per la gestione degli accessi

Check-out  
dell’appuntamento
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Totem disponibili

Totem con 
stampante 

card

Totem con 
display 32”

Totem da 
muro

Porta tablet 
da scrivania

Totem da 
interno o 
esterno
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Schermata iniziale



Gestione degli accessi  
per visitatori abituali
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Gestione ingresso  per 
visitatori abituali
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Gestione degli accessi  
per visitatori inattesi
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Gestione ingresso per 
visitatori inattesi



Funzioni 
avanzate
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● Gestione Prenotazione sale riunioni
● Definizione layout email e layout di stampa dei badge
● Integrazione con OUTLOOK
● Notifica arrivo visitatore con chiamata vocale VoIP
● Invio credenziali su Wallet (Apple Wallet o Google Wallet)
● Interfacciamento con camere riconoscimento targhe per 

gestione park ospiti
● Invio credenziali per accesso rete WiFI
● Reportistica presenze mensili di fornitori



Ci hanno 
scelto
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Infordata Sistemi dal 1997 fornisce 
soluzioni integrate e innovative nel 
settore del controllo accessi fisico e 
dell’identificazione e della 
tracciabilità automatica. Infordata 
Sistemi fornisce, inoltre, software 
gestionali in cloud per il 
rilevamento delle presenze, il 
controllo accessi, la gestione 
documentale nei cantieri e il 
Facility management.

Infordata Sistemi Srl
Strada per Vienna 55/1
34151 - Trieste (TS) Italia
Numero verde 800 936655
commerciale@infordata.it

www.infordata.it
www.goplanner.it
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